Auktorisationssystem for insamling av

kommunalt avfall fran detaljhandel
i Flens, Katrineholms och Vingakers
kommuner

Bilaga 3
Auktorisationsavtal



DETTA AUKTORISATIONSAVTAL ("Auktorisationsavtalet”) galler mellan:

(1) Sérmland Vatten och Avfall AB, 556742—9302 (Huvudmannen), och
(2) [Entreprendrens foretagsnamn], [organisationsnummer] ("Entreprenéren”).

Tillsammans benamnda Parterna, var for sig Part samt i forekommande fall Motpart.

1 BAKGRUND

Kommuner har ansvar for insamling, transport och behandling av kommunalt avfall fran
livsmedelsbutiker och 6vrig detaljhandel. Detta innebar att endast kommunen eller den
kommunen anlitat eller auktoriserat far hamta avfallet.

For att tillhandahalla de tjanster som foljer av kommunens ansvar har Sérmland Vatten
och Avfall AB etablerat detta auktorisationssystem for Flens, Katrineholms och
Vingakers kommuner till vilket entreprendérer far anséka om anslutning.

2 AUKTORISATIONENS OMFATTNING

(1) Denna auktorisation innebar att huvudmannen dverlater till de entreprendrer som
har tilldelats auktorisation att inga avtal om upphamtning, transport och
omhandertagande av kommunalt avfall fran livsmedelsbutiker i huvudmannens
agarkommuner (Flens, Katrineholms och Vingakers). Tjansterna ska utféras med
personal, fordon, utrustning och material som tillhandahalls genom
entreprenodrernas ansvar och férsorg.

(2) Livsmedelsavfall som uppstar som en foljd av tillverkning faller utanfor definitionen
av kommunalt avfall och darmed utanfér det kommunala ansvaret, till exempel
livsmedelsavfall fran tillverkningen i en livsmedelsindustri eller jordbruk.

(3) Auktorisationssystemet omfattar inte tdmning av frityroljor, spillfett och
fettavskiljarslam fran fettavskiljare.

(4) Entreprendren svarar for mottagande av bestallningar, insamling, behandling,
transportledning, kundtjanst, fakturering, indrivning, registerhallning.

(5) Huvudmannen tillhandahaller inte nagot kundregister till entreprenérerna och
garanterar inte att entreprendrerna far nagra insamlingsuppdrag. Det ar
entreprendren som star for verksamhetsrisken.

(6) Utformningen av behallare for livsmedelsavfall samt forfarande vid hamtning
Overlates i sin helhet till entreprendren.

(7) Entreprenoéren ansvarar for behandling av insamlat livsmedelsavfall. Behandlingen
ska ske i enlighet med gallande lagstiftning.

(8) Entreprendren ansvarar for samtliga kostnader for behandlingen och erhaller
samtliga eventuella intékter fran behandlingen.

(9) Ersattningen som entreprendren kan ta ut av avlamnaren regleras i huvudmannens
avfallstaxa. Se aven under punkt 8, Ersattning.



3 AVTALSHANDLINGAR OCH TOLKNINGSFORETRADE

| Auktorisationsavtalet ingar nedanstadende handlingar, som kompletterar varandra. Om
det i handlingarna férekommer mot varandra stridande uppgifter eller foreskrifter, galler
de om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat, sinsemellan i féljande
rangordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg till Auktorisationsavtalet

2 Auktorisationsavtalet inklusive bilagor

3 Ovriga delar av auktorisationsdokumentet

4. Entreprendrens eventuella fortydliganden och kompletteringar till ansékan
5 Entreprendrens ansokan, inklusive bilagor

4 AVTALSTID

Auktorisationen trader i kraft nar Huvudmannen har godkant Entreprendren och
undertecknat Auktorisationsavtalet. Auktorisationsavtalet galler darefter tills vidare
("Auktorisationstiden”).

Vardera parten har ratt att sdga upp Auktorisationsavtalet med en uppsagningstid pa tre
(3) manader genom skriftligt meddelande. Vid samma tidpunkt ska aven eventuella avtal
som Entreprendren ingatt med kunder upphdra.

5 AVBRYTANDE AV AUKTORISATION

Vid lagférandringar som féranleder att férutsattningar fér denna auktorisation vasentlig
forandras ska samtliga avtal upphéra inom tre (3) manader efter att Huvudmannen
meddelat Entreprendren.

Entreprendren har inte ratt att inga avtal med kunder med en avtalstid som gar utéver
Auktorisationstiden.



6 UPPDRAGETS GENOMFORANDE
Utforande

Entreprendren ska vid uppdragets genomférande visa den skicklighet och den omsorg
som forutsatts vid Avtalets ingaende. Entreprendren ska i allt visa den kompetens och
noggrannhet som kravs.

Entreprendrens utférande av uppdraget ska ske i enlighet med bestammelserna i Avtalet.
Entreprendren ska félja samtliga lagar, férordningar samt féreskrifter och allmanna rad
som statliga och kommunala myndigheter eller verk har utfardat som vid varje tid ar
tillampliga pa uppdraget eller berdr utférandet av uppdraget, till exempel Huvudmannens
vid var tid gallande avfallsforeskrifter.

Tillganglighet

Entreprenéren ska vara tillganglig via telefon, mobiltelefon och e-post under normal
kontorstid.

Marknadsforing

Huvudmannens namn eller varumarke far inte anvandas av Entreprendren, eller av denne
anlitad underentreprendr, i reklam eller marknadsféringssyfte utan Huvudmannens
skriftliga godkannande.

Otillborlig paverkan

Entreprendren far inte utdva nagon form av otillborlig paverkan pa Huvudmannens
personal.

Underentreprenor

Huvudmannen ska skriftligen godkanna de underentreprendrer, i alla led, Entreprendren
avser anlita for utférande av del eller delar av Entreprenérens atagande enligt Avtalet.
Entreprendren ansvarar for att underentreprendrer foljer villkoren i Avtalet, Huvudmannen
ska inte uppleva nagon férsamring av uppdragets utférande om underentreprendr anlitas.

Underentreprendr som Huvudmannen beddmer saknar nodvandig kompetens, ar javig
eller av andra skal bedéms olamplig for uppdraget, ska bytas ut av Entreprendren utan
oskaligt dréjsmal. Entreprendren har inte ratt till ersattning for eventuella merkostnader
vid byte av underentreprendr, bytet utgor inte heller grund for férandring av avtalade
villkor.

7 KRAV PA TJANSTEN

Allmant

Entreprenéren ska under Auktorisationstiden uppfylla de obligatoriska krav som
Huvudmannen har stallt upp i "Auktorisationssystem fér insamling av kommunalt avfall
fran detaljhandel”.



Entreprendren ska félja avfallshierarkin och verka fér Okad ateranvandning och
atervinning samt bidra till utvecklingen av rationella, miljdanpassade och ekonomiska
hamtningssystem.

Samtliga Kunder i Flens, Katrineholms och Vingakers kommuner kan teckna avtal med
Entreprendren pa de villkor som féljer av detta avtal.

Avtal med Kund far inte vara begransade till att endast omfatta en viss volym eller fraktion
av de som ingar i detta avtal.

Behallare

Entreprendren ska tillhandahalla fér uppdraget lampliga karl/behallare som ska vara
tydligt uppmarkta for avfallsslaget.

Insamling och behandling

Entreprendren ska fran kunden Overta de skyldigheter som aligger ursprungliga
avfallsproducenter enligt 15 kap. 11a § miljébalken (1998:808).

Entreprendren ansvarar for behandling av insamlat kommunalt avfall fran detaljhandein .
Det innebar att Entreprendren saval ansvarar for samtliga kostnader for behandlingen,
som erhéller samtliga eventuella intékter fran behandlingen.

Entreprendren ska vid behandlingen av avfallet folja avfallshierarkin i 15 kap. 10 §
miljébalken.

Reklamationer/klagomal
Entreprendren ansvarar primart for kontakten med Kund.

Entreprendren ska tillhandahalla kundtjanst samt hantera reklamationer och klagomal
fran Kunden skyndsamt. Entreprendren har aven en skyldighet att skyndsamt hantera
reklamationer och klagomal som inkommer till Huvudmannen gallande insamling av
kommunalt avfall fran detaljhandel.



Fordon

Entreprendren ansvarar for anskaffning av fordon. De fordon som Entreprendren
anvander inom ramen for uppdraget ska vara besiktigade och godkanda samt uppfylla de
sakerhetskrav som galler med avseende pa uppdragets art. Fordonen ska inte vara tyngre
an vad som svarar mot vagnatets barighet och beskaffenhet i dvrigt eller pa annat satt
vara olampliga fér insamlingen.

Fordon som anvands for detta uppdrag ska tre (3) manader efter avtalsstart vara
utrustade med backkamera och backsignal. Samma krav géller for latta lastbilar som inte
har fri sikt bakat (till exempel om de saknar bakruta).

Tunga fordon som &verstiger 3,5 ton ska som lagst uppfylla utslappskrav motsvarande
Euro VI eller senare, samt vara registrerade for nagot av féljande drivmedel:

- el (omfattar aven elhybrider och laddhybrider som kombineras med annat
fornybart drivmedel for sin framdrift).

- fordonsgas (biogas/metangas).

- alkohol (dieseletanol ED95).

- annat férnybart drivmedel enligt Transportstyrelens vagtrafikregister.

- 100% syntetisk diesel (HVO), biodiesel (RME eller FAME), branslecell (vatgas)
eller DME, om fordonet ar godkant av fordonstillverkaren for detta.

Kvalitetsledningssystem
Entreprendren ska for sin verksamhet ha ett kvalitetsledningssystem.

Kvalitetsledningssystemet ska minst innehalla delarna kvalitetskontroll
(avvikelsehanteringssystem), kvalitetsstyrning (dokumenterade rutiner), kvalitetssakring
(matbara mal som fOljs upp) och kvalitetsutveckling (férbattra och utveckla
verksamheten).

Kravet uppfylls exempelvis genom arbete enligt certifierad 1SO-standard, likvardigt eget
system for kvalitetsledning eller motsvarande.

Entreprendéren ska pa Huvudmannens begaran kunna verifiera att denne uppfyller
ovanstaende krav.

Miljoledningssystem
Entreprendren ska for sin verksamhet ha ett miljéledningssystem.

Kravet uppfylls exempelvis genom arbete enligt certifierad ISO-standard, EMAS, likvardigt
eget system for miljéledning eller motsvarande.

Entreprendéren ska pa Huvudmannens begaran kunna verifiera att denne uppfyller
ovanstaende krav.

Fel i tjansten

Fel i tjanst ska anses foreligga om utférandet eller resultatet av tjansten avviker fran de
krav som anges i Avtalet eller vad Entreprendren har utfast eller marknadsfort.

Huvudmannen ska reklamera fel eller brist inom skalig tid efter det att felet har visat sig.
Entreprendren ar skyldig att vidta alla rimliga atgarder for att avhjalpa felet, dock senast
inom fjorton (14) dagar efter det att felet reklamerats. Anser Entreprenéren att felet inte



kan avhjalpas inom den ovan angivna tiden ska Huvudmannen omedelbart underrattas
skriftligen.

Fel ska avhjalpas utan kostnad fér Huvudmannen eller Kunden. Med avhjalpa avses att
Entreprendren atgardar felet, vilket resulterar i att kraven pa tjansten uppfylls.

Har Huvudmannen anmalt fel och det visar sig inte foreligga fel som Entreprendren svarar
for, ska Huvudmannen ersatta Entreprenéren for dennes direkta kostnader.

Fel som ar utan betydelse for tjanstens dndamal och som inte innebar olagenhet for
Huvudmannen omfattas inte av Entreprendrens ansvar for fel enligt denna bestdmmelse.
Sadana fel ska avhjalpas av Entreprendren inom skalig tid.

Fel i tianst som inte avhjalps inom utsatt tid efter att felet reklamerats och som beror pa
Entreprendren eller nagot férhallande pa dennes sida ger Huvudmannen ratt, att avhjalpa
felet pa Entreprendrens bekostnad. Upprepade fel ger Huvudmannen ratt att hava avtalet
med omedelbar verkan genom skriftligt meddelande. Upprepande fel kan vara bade hos
enstaka kund eller samtidigt hos flera kunder.

8 ERSATTNING MED MERA

Entreprendrens ersattning for tjansterna utgors uteslutande av dels Entreprendrens ratt
att debitera kund fér insamling, dels ratten att tillgodogéra sig vardet av det insamlade
avfallet.

Entreprendren har inte ratt att debitera avlamnare en hogre avgift for insamling an
huvudmannens vid var tid gallande maxtaxa for tjansten. Fran och med 2026 galler en
maxtaxa om 10 000 kronor per behallare och hamtning, inklusive moms, oavsett
behallarens storlek. | avgiften ingar aven kostnad for behallarhyra. Taxan galler oavsett
insamlingens geografiska placering inom de aktuella dgarkommunerna for Sérmland
Vatten och Avfall AB. Andringar i maxtaxa kan géras arligen Det aligger Entreprendren
att kontrollera andringar i avfallstaxan.

9 INFORMATION, UPPFOLJNING OCH STATISTIK

Information

Parterna ar skyldiga att fortldpande via respektive kontaktperson informera varandra om
forhallanden i sina respektive verksamheter som kan vara av betydelse for Motparten.
Informationsskyldigheten innebar bland annat att Parterna ska halla varandra
underrattade om aktuella adresser, telefonnummer, e-postadresser samt ev. namnbyten.

Entreprenéren har informationsansvaret till Huvudmannen vid foérandringar sasom
strukturférandringar inom foretaget och dylikt. Sadan information ska ske i god tid, dock
senast 60 dagar fore ikrafttradandet om inget annat éverenskommes.



Statistik

Entreprendren ska vid forfragan och utan dréjsmal inkomma med information om utférda
insamlingsuppdrag.

Entreprendren ska utan kostnad for Bestallaren arligen, senast den 15 februari, rapportera
information om:

1. Insamlade mangder per kund/verksamhet
2. Hamtstallets adress
3. Datum for utférda hamtningar

4. Total insamlad mangd kommunalt avfall fran detaljhandeln i Huvudmannens
agarkommuner, kommunvis féregaende ar

5. Slutbehandlingsmetoder samt vilken behandlingsanlaggning avfallet har Iamnats till
6. Volymer av respektive drivmedel som har anvants inom uppdraget.

Uppgifterna ska lamnas digitalt och vara i redigerbart format, exempelvis Excel.

Uppfoljning

Under avtalstiden har Huvudmannen ratt att en (1) gang per ar genomféra
avtalsuppféljningar for att sékerstalla att Entreprendren uppfyller sina ataganden enligt
Auktorisationsavtal. Eventuella brister protokollférs och atgardsplan, inklusive tidsplan,
tas fram.

Huvudmannen ar sammankallande, avtalsansvarig hos respektive Entreprendren och
Huvudmannen medverkar. Huvudmannen ager dock ratt att anlita extern part att utféra
dessa uppfoljningar.

Nagon ersattning utgar inte for denna uppfdljning, den ses som ett gemensamt
kvalitetsarbete.



PERSONAL
Kompetens och kapacitet

Entreprenéren ansvarar for att erforderlig kompetens och kapacitet finns hos berérd
personal under hela avtalsperioden.

Entreprendren ska tillvarata och féretrada Huvudmannens intressen. Entreprenéren och
dess personal far under avtalstiden inte utéva verksamhet som kan rubba fértroende for
Huvudmannen.

Entreprendren inklusive anlitade chaufforer ska kunna kommunicera pa svenska spraket
saval muntligt som skriftligt.

Verifiering av personal

Entreprendrens personal ska kunna verifiera vilket foretag den kommer ifran, samt uppge
arendet vid ett besdk. Det ska ske genom uppvisande av namnskylt och/eller tjansteintyg/-
legitimation. Entreprendrens personal ska anvanda klader med firmanamn.

Utbyte

Huvudmannen kan begara att Entreprendrens tillsatta personal for uppdraget bli utbytt om
samarbetsproblem eller andra problem framkommer och dessa bedéms som allvarliga av
Huvudmannen.

Sekretess

Entreprendren och den personal som utfér uppdrag enligt detta avtal, ska félja gallande
sakerhets- och sekretessforeskrifter.

Entreprendren férbinder sig att:

e varken skriftligen, muntligen eller pa annat satt roja eller utnyttja sekretessbelagd
uppgift.

e med hansyn till uppgifternas art vidta alla rimliga atgarder for att férhindra att
handlingar, datamedier och annat material, som kan innehalla uppgifter av det
slag som namnts ovan sprids eller kommer pa avvagar.

e med sin personal inga avtal om sekretess, vilket innebar att personalen inte far
roja eller pa annat satt avsldja uppgifter som kan vara foremal for sekretess
enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller annan lagstiftning, samt
sakerstalla andamalsenliga rutiner for detsamma.

10 ANSVAR, AVHJALPANDE OCH SKADESTAND
Forsakringar

Entreprendren férbinder sig att teckna, och under hela avtalstiden uppratthalla, erforderlig
ansvarsforsakring som tacker Entreprendrens skadestandsrattsliga ansvar. Bevis om att
sadan forsakring ar tecknad ska dverlamnas till Huvudmannen senast tva (2) veckor efter
att sadana bevis begarts av Huvudmannen.

Om Entreprendren brister i nagon av ovanstaende forutsattningar, har Huvudmannen ratt
att hava Auktorisationsavtalet.



Tillstand

Entreprendren eller anlitad underentreprendr ska forfoga dver, och under hela avtalstiden
uppratthalla, samtliga tillstind som kan kravas for genomférandet av
Auktorisationsavtalet.

Skadestand

Entreprenéren ansvarar for samtliga skador som Entreprendren, eller annan fér vilken
Entreprendren ansvarar, orsakar genom vardsléshet. Om Huvudmannen gentemot tredje
man gors ansvarig for sadan skada, ska Entreprendren halla Huvudmannen skadeslos.

Om Entreprendren enligt lag eller rattspraxis har ett langre gaende ansvar for en skada,
ansvarar Entreprendren oavsett foregaende stycke fér den uppkomna skadan.

Entreprendrens ansvar for person- eller sakskada begransas till 10 Mkr per skada, dock
max 20 Mkr per ar.

Entreprenérens ansvar for annan ren férmogenhetsskada an enligt ovan begransas till 2
Mkr per skada och ar.

Ovan angivna ansvarsbegransningar galler inte om Entreprendren har orsakat skadan
genom rattighetsintrang, grov vardsloshet eller uppsat.

11 OMFORHANDLING, UPPSAGNING OCH OVERLATELSE

Omfoérhandling

Huvudmannen och Entreprendren har under avtalstiden ratt att begara omférhandling av
avtalsvillkoren om de forutsattningar som férelag vid avtalets ingaende, utan Partens
egen forskyllan, skulle komma att forandras i vasentligt hanseende och om dessa
forandringar skulle komma att bli oskaligt betungande for Parten. Omférhandlingen far
endast avse de delar av avtalsvillkoren som berors av den intraffade férandringen, om
inte Parterna kommer 6verens om annat.

Andringar och tilligg

For att vara bindande ska andringar och tillagg till detta avtal vara skriftiga och
undertecknade av behoriga féretradare for saval Huvudmannen som Entreprendren, samt
vara bifogade till detta avtal.

Bestammelses ogiltighet

Skulle nagon bestammelse i detta avtal eller del av avtalet visa sig vara ogiltig, ska det
inte innebara att Auktorisationsavtalet i sin helhet ar ogiltigt. Om ogiltigheten vasentligen
paverkar Parts utbyte eller prestation enligt Auktorisationsavtalet, ska i stallet skalig
korrigering av avtalet goras.

Overlatelse av avtal och dgarskifte

Entreprendren har inte ratt att utan Huvudmannens skriftiga medgivande 6verlata sina
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal.
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12 TVIST

Tvist med anledning av, eller angadende tolkningen av, detta avtal, eller varje annat
rattsférhallande som uppkommer ur denna avtalsrelation, ska slutligen avgdras av svensk
allman domstol, med Nykdpings tingsratt som férsta instans, med tillampning av svensk
ratt.

Entreprendren far inte avbryta eller uppskjuta fullgérande av de prestationer som aligger
denne enligt detta avtal, med aberopande av att tvist pakallats eller pagar.

13 UPPSAGNING

Om Part inte uppfyller sina atagande enligt detta avtal, inte visar den skicklighet eller
omsorg som forutsatts vid Auktorisationsavtalets ingaende eller pa annat satt brister i sina
ataganden, sa att Motpartens verksamhet blir lidande, ska Parten kontaktas. Med
vasentligt avtalsbrott rdknas bland annat - men ar inte begransat dartill - uteblivet
fullféljande fran Entreprendrens sida av kvalificeringskrav.

Part har ratt att sdga upp detta avtal till omedelbart upphérande om den andra Parten i
vasentligt avseende asidosatter sina skyldigheter enligt Auktorisationsavtalet och inte
vidtar full rattelse inom fjorton (14) dagar efter skriftligt papekande. Begaran om rattelse
fére omedelbart upphdrande behdéver inte goras, i de fall som anges nedan.

Avtalsbrott fran ena Partens sida, som medfér Auktorisationsavtalets upphdrande i fortid,
ger Motparten ratt till ersattning foér den skada denne har vallats.

Huvudmannen har vidare alltid ratt att sdga upp avtalet till omedelbart upphdrande utan
iakttagande av vad som anges i 13 kapitlet § 1 och 2 i LOU.

Vidare ska det alltid ses som ett vasentligt asidosattande, som ger Huvudmannen ratt att
hava Auktorisationsavtalet i sin helhet om Entreprendren eller stallféretradare for
Entreprendren, eller sddan som Entreprendren har anlitat, doms for skattebrott, alaggs
skattetillagg, i Ovrigt asidosatter gallande skattelagstiftning eller inte fullgdr sina
skyldigheter vad galler skatter och avgifter.

Vardera Part ager darutéver ratt att, genom skriftligt meddelande till Motparten, saga upp
Auktorisationsavtalet till omedelbart upphdrande utan nagon ersattningsskyldighet om
den andra Parten forsatts i konkurs, trader i likvidation, instéller sina betalningar eller i
Ovrigt far anses ha kommit pa obestand.

Dartill ska det alltid ses som ett vasentligt asidosattande som ger Huvudmannen ratt att
hava Auktorisationsavtalet i sin helhet, om Entreprendren trots anmodan inte tecknar de
forsakringar som beddéms relevanta.

14 FORCE MAJEURE

Part ar befriad fran sina ataganden om denne visar att:
e det intraffat ett hinder utanfér dennes kontroll (Force majeure) och
e att denne inte skaligen kunde férvantas ha réknat med hindret vid ingaendet av
detta avtal och
¢ att denne inte skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit hindrets foljder och
e att denne utan dréjsmal har underrattat Motparten om hindrets uppkomst, dess
upphdérande och nar fullgorelse berdknas kunna ske.

Beror drojsmalet pa nagon som Part anlitat for att helt eller delvis fullgéra kdpet, en
underentreprendr eller nagon annan i tidigare saljande led, ar Parten fri fran
skadestandsskyldighet endast om aven den anlitade skulle vara fri enligt forsta stycket.
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Detsamma galler om dréjsmalet beror pa en underentreprendr eller nagon annan i tidigare
séljande led.

15 AVTALETS UPPHORANDE

Vid avtalets upphdrande ska Entreprendren slutfora pagaende uppdrag och eventuella
garantiatgarder, under slutférandet galler detta avtal i tillampliga delar.

Auktorisationsavtalet har uppréattats i tva original, av vilka parterna har erhallit var sitt.

[Katrineholm] den [Ort] den
[Katrineholm/ Sérmland Vatten och Avfall AB] [Entreprendren]
[Namn] [Namn]
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